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Con fundamento en los artículos 39 y 40 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; 77 y 78 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados y con la finalidad de otorgar certeza jurídica de su organización, actuación, 
operación y funcionamiento en materia de transparencia, acceso a la información y 
protección de datos personales, el Comité de Transparencia de la Comisión Nacional 
Antimonopolio emite los siguientes: 
 

 
LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DE LA COMISIÓN NACIONAL ANTIMONOPOLIO  
 
 

Título Primero 
Disposiciones generales 

 
Capítulo Único 

 
Artículo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las funciones y 
procedimientos al interior de la institución para salvaguardar y garantizar los derechos 
fundamentales de acceso a la información y protección de datos personales que posea la 
Comisión Nacional Antimonopolio, de conformidad con los principios y bases establecidos 
en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública, la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados, Ley General de Archivos y las demás disposiciones de 
carácter general que resulten aplicables. 
 
Artículo 2. Además de las definiciones contenidas en las leyes referidas en el artículo 
anterior que resulten aplicables, para los efectos de los presentes Lineamientos se 
entenderá por: 
 
I. Autoridad Investigadora. Unidad Administrativa de la Comisión a que se refiere el 

artículo 26 de la LFCE;  
II. Clasificación. El acto por el cual se determina que la información tiene el carácter de 

reservada o confidencial en términos de la LGTAIP; 
III. Comisión. La Comisión Nacional Antimonopolio; 
IV. Comité. El Comité de Transparencia de la Comisión;  
V. Constitución. La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 
VI. Días. Los señalados como hábiles en términos del artículo 115, párrafo segundo, de 

la LFCE; 
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VII. Enlace o Enlaces de Transparencia. Persona servidora pública designada por la 
persona titular de cada una de las Unidades Administrativas para atender las 
solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los derechos ARCO 
(acceso, rectificación, cancelación y oposición), así como los requerimientos que 
formule el Comité y la Unidad de Transparencia. 

VIII. Estatuto Orgánico. El Estatuto Orgánico de la Comisión Nacional Antimonopolio; 
IX. Índice de Expedientes Reservados. Índice a que hace referencia el artículo 105 de 

la LGTAIP;  
X. Información confidencial. Aquella a la que se refiere el artículo 115 de la LGTAIP y 

lo que dispone al respecto la LFCE; 
XI. Información reservada. Aquella a la que se refiere el artículo 112 de la LGTAIP y lo 

que dispone al respecto la LFCE; 
XII. LFCE. Ley Federal de Competencia Económica; 
XIII. LGA. Ley General de Archivos 
XIV. LGPDPPSO. Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados; 
XV. LGTAIP. Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 
XVI. Lineamientos. Los presentes Lineamientos de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales de la Comisión Nacional 
Antimonopolio; 

XVII. Medios electrónicos. Mecanismo, instalación, equipamiento o sistema que permite 
producir, almacenar, transmitir o intercambiar documentos, datos e información de 
forma automatizada; 

XVIII. Obligaciones de transparencia de la Comisión. Las obligaciones de transparencia 
comunes y específicas previstas en los artículos 65 y 71 de la LGTAIP; 

XIX. Persona Comisionada Presidente. Persona servidora pública a que se refiere el 
artículo 19 de la LFCE; 

XX. Persona Titular del Área Coordinadora de Archivos. Persona servidora pública a 
que se refiere el artículo 40 del Estatuto Orgánico; 

XXI. Persona presidente del Comité. Persona servidora pública encargada de presidir 
las sesiones del Comité y ejercer las funciones que se le encomienden; 

XXII. Persona solicitante. La persona física o moral que, por sí o por medio de su 
representante, formule a la Comisión una solicitud de acceso a la información o para 
el ejercicio de sus derechos ARCO; 

XXIII. Pleno. Órgano de Gobierno de la Comisión previsto en la fracción XIII del artículo 3 
de la LFCE; 

XXIV. Sistema Nacional. Sistema Nacional de Acceso a la Información Pública previsto en 
la LGTAIP; 
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XXV. Unidad de Transparencia. Unidad Administrativa de la Comisión señalada en el 
Estatuto Orgánico para ejercer las atribuciones establecidas en la LGTAIP, LGPDPPSO 
y en los presentes Lineamientos; 

XXVI. Unidad Administrativa o Unidades Administrativas. Órganos y unidades 
administrativas de la Comisión que se establecen en el Estatuto Orgánico y las demás 
unidades que se autoricen por el Pleno de la Comisión; 

XXVII. Versión Pública. Documento o expediente al que se le han eliminado u omitido 
partes o secciones que contengan datos personales, información identificada o 
clasificada como confidencial o reservada, en términos de la LGTAIP, LGPDPPSO y la 
LFCE, con la finalidad de divulgar el resto de la información que no tenga dicho 
carácter. 

 
Artículo 3. Los presentes Lineamientos son de observancia general y obligatoria para la 
Comisión.  
 
Artículo 4. La interpretación, en el orden administrativo y en materia de transparencia, de 
los presentes Lineamientos y cualesquiera otras disposiciones internas relacionadas con el 
mismo, corresponderá al Comité, siguiendo los criterios de la Autoridad garante o los 
lineamientos que emita el Sistema Nacional. 
 
Artículo 5. En la interpretación de estos Lineamientos se deberán favorecer los principios 
establecidos en el artículo 8 a 18 de la LGTAIP y 10 de la LGPDPPSO. 

 
 

Título Segundo 
Responsables en materia de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales de la Comisión 
 

Capítulo I 
Del Comité de Transparencia 

 
Artículo 6. El Comité será la autoridad máxima en materia de transparencia y será integrado 
por: 
 
I. La persona responsable de la Unidad de Transparencia, quien lo presidirá; 
II. La persona Titular del Área Coordinadora de Archivos, y 
III. La persona titular del Órgano Interno de Control u homólogo. 
 
Quienes integren el Comité de Transparencia no podrán depender jerárquicamente entre 
sí, tampoco podrán reunirse dos o más integrantes en una sola persona. Cuando se 
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presente el caso, la Persona Comisionada Presidente tendrá que nombrar a la persona que 
supla al subordinado. 
 
Las personas integrantes del Comité podrán designar como su suplente a alguna persona 
servidora pública con el nivel inmediatamente inferior al de la persona integrante, quien 
tendrá las mismas atribuciones que establecen la LGTAIP, LGPDPPSO y estos Lineamientos 
para sus titulares.  
 
La designación de suplencia será por tiempo indefinido y, deberá ser notificada mediante 
oficio tanto a la persona servidora pública nombrada como suplente como a la persona 
responsable de la Unidad de Transparencia, quien resguardará la constancia original de 
designación. 
 
Artículo 7. Corresponde al Comité, además de las previstas en los artículos 40 de la LGTAIP 
y 78 de la LGPDPPSO, desempeñar las siguientes funciones: 

 
I. Coordinar y supervisar las acciones de las Unidades Administrativas, tendientes a 

proporcionar la información pública en los términos previstos en la LGTAIP y demás 
disposiciones normativas aplicables; 

II. Establecer, en su caso, los plazos y procedimientos internos para dar trámite a las 
solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los derechos ARCO 
recibidas por la Comisión; 

III. Vigilar la correcta aplicación de la LGTAIP y de la LGPDPPSO en lo que corresponde a 
la Comisión, de estos Lineamientos y criterios específicos que el propio Comité emita 
y, en caso de inobservancia, adoptar las medidas para que estos se cumplan; 

IV. Acceder a la información reservada o confidencial para determinar su debida 
clasificación, desclasificación o la procedencia de otorgar su acceso en versión 
pública o versión íntegra, con motivo de las solicitudes de acceso a la información, 
del cumplimiento de las obligaciones de transparencia de la Comisión y el trámite de 
los recursos de revisión y denuncias por el incumplimiento a las disposiciones 
establecidas en las leyes en materia de transparencia y protección de datos 
personales.  
Las personas integrantes del Comité o sus suplentes no podrán acceder a 
información relacionada con expedientes que se encuentren en etapa de 
investigación, con fundamento en los artículos 13, 26 y 124 de la LFCE; 

V. Realizar, a través de la Unidad de Transparencia, las gestiones necesarias para 
localizar los documentos administrativos en los que conste la información solicitada; 

VI. Aprobar los datos necesarios para la integración del informe anual a que hace 
referencia el artículo 40, fracción VI de la LGTAIP, con base en los lineamientos 
establecidos por la Comisión, y remitir dicho informe a la Autoridad garante; 
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VII. Determinar la desclasificación de información reservada, cuando se extingan las 
causas que dieron origen a su clasificación o cuando haya transcurrido el período de 
reserva. Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones que, en términos de lo dispuesto 
por la legislación y normatividad aplicable, corresponda a las personas titulares de 
las Unidades Administrativas de la Comisión y a la Unidad de Transparencia; 

VIII. Tomar las medidas necesarias, a efecto de que los criterios que expida el Comité se 
den a conocer vía Internet para su consulta por cualquier persona interesada; 

IX. Manifestar lo que a su derecho corresponda ante la Autoridad garante, en atención 
a los recursos de revisión interpuestos por las personas solicitantes contra las 
respuestas emitidas por la Comisión; 

X. Dar seguimiento a las resoluciones dictadas por la Autoridad garante, coadyuvando 
en lo necesario para que se dé cumplimiento a las mismas; 

XI. Rendir los informes que, en su caso, le sean solicitados por autoridades judiciales o 
administrativas, en ejercicio de las atribuciones de éstas, y 

XII. Las que le confiera la LGTAIP, LGPDPPSO y las demás disposiciones aplicables. 
 

Artículo 8. El Comité celebrará sesiones en forma ordinaria y en forma extraordinaria, a 
petición de cualquiera de sus integrantes, en cualquier fecha, para el conocimiento y 
resolución de los asuntos que son de su competencia.  
 
Artículo 9. Las sesiones del Comité podrán celebrarse de manera presencial dentro de las 
instalaciones de la Comisión o vía remota por medios electrónicos.  
 
El Comité se tendrá por instalado al estar reunidas todas las personas integrantes o sus 
suplentes, de manera presencial o vía remota, en cuyo último caso, la persona presidente 
del Comité o su suplente, deberá cerciorarse de su identidad.  
 
En las sesiones del Comité, las personas integrantes o sus suplentes tendrán derecho a voz 
y voto, y las resoluciones o acuerdos se tomarán por mayoría de votos.  
 
Artículo 10. La persona responsable de la Unidad de Transparencia remitirá a las personas 
integrantes del Comité y a sus suplentes, en formato electrónico, óptico o impreso, el 
proyecto del orden del día, el proyecto de acta de la sesión inmediata anterior y los 
documentos correspondientes a los asuntos que se someterán a consideración del Comité 
en la sesión a celebrar, con antelación mínima de tres días para el caso de sesiones 
ordinarias y de veinticuatro horas para el caso de sesiones extraordinarias. 
 
Cualquier persona integrante del Comité o su suplente, podrá sugerir modificaciones al 
orden del día desde la recepción del proyecto y hasta antes de la votación del asunto que se 
pretenda modificar. 
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Artículo 11. La persona responsable de la Unidad de Transparencia emitirá la convocatoria 
a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité, en la que se deberá indicar la manera 
en que se llevará a cabo, ya sea de manera presencial o vía remota, el día y la hora de la 
sesión, e incluir el listado de asuntos del orden del día. 
 
Artículo 12. A las sesiones del Comité podrán asistir como personas invitadas permanentes, 
una persona servidora pública de la Autoridad Investigadora, una persona servidora pública 
de la Secretaría Técnica, así como las personas servidoras públicas designadas para el 
auxilio de las funciones a cargo de la persona responsable de la Unidad de Transparencia, 
quienes apoyarán al Comité con voz, pero sin voto.  
 
También asistirán a las sesiones del Comité, bajo el carácter de personas invitadas, los 
Enlaces de Transparencia que al efecto designen las personas titulares de las Unidades 
Administrativas responsables de la información generada, obtenida, adquirida, 
transformada o en posesión bajo cualquier título por la Comisión, siempre que se liste en el 
orden del día algún asunto de su competencia.  
 
Artículo 13. Cuando cualquiera de las Unidades Administrativas haya remitido un asunto 
para ser valorado por el Comité en sesión, deberá informar al Enlace de Transparencia de 
su área para que exponga el asunto ante el Comité, o bien, designar a otra persona 
servidora pública para que acuda a la sesión. 
 
Artículo 14. La falta de asistencia de un representante de las Unidades Administrativas cuyo 
asunto se encuentre a discusión en la sesión del Comité, será razón suficiente para que se 
retire el asunto del orden del día, si así lo estima necesario el Comité, para ser abordado en 
sesión posterior en la cual participe el Enlace de Transparencia o un representante de las 
Unidades Administrativas responsables, siempre y cuando los términos legales así lo 
permitan. 
 
Artículo 15. Las personas integrantes del Comité o sus suplentes, podrán sugerir la 
participación de personas servidoras públicas de la Comisión, bajo el carácter de personas 
invitadas en las sesiones, quienes serán convocados por la persona responsable de la 
Unidad de Transparencia, con el objeto de que presenten temas en particular ante el Comité, 
o bien, brinden su opinión respecto de temas técnicos o sustantivos competencia de las 
Unidades Administrativas de la Comisión, éstos tendrán derecho a voz, pero no a voto.  
 
Artículo 16. De cada sesión del Comité se levantará un acta, en la que se especificará si la 
sesión fue de manera presencial o vía remota, lugar, fecha y hora en que se llevó a cabo, se 
listarán los nombres y cargos de las personas servidoras públicas asistentes a la sesión, los 
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asuntos tratados, los acuerdos adoptados y, en su caso, los plazos para su cumplimiento, 
así como los comentarios más relevantes cuando algún asunto en particular así lo amerite, 
a juicio de los miembros o suplentes del Comité. 
 
Las actas deberán ser firmadas por las personas integrantes del Comité o sus suplentes que 
hayan asistido a las sesiones presenciales y en el caso de las sesiones que se realicen vía 
remota, la persona presidente del Comité o su suplente dará fe de los votos emitidos en las 
sesiones y firmará las actas correspondientes. 
 
Artículo 17. En los casos en los que, a pesar de haber mayoría, una de las personas 
integrantes del Comité o su suplente vote en contra, tendrá el derecho, si así lo desea, de 
emitir un voto particular, el cual deberá integrarse al acta de la sesión correspondiente. 
 
Artículo 18. No existirán versiones estenográficas de las sesiones del Comité y las actas no 
serán una transcripción de la sesión.  
 
Artículo 19. Las resoluciones que emita el Comité serán firmadas por las personas 
integrantes o sus suplentes que hayan asistido a la sesión presencial de que se trate. 
 
En el caso de las sesiones que se realicen vía remota, se asentará en las resoluciones el 
sentido del voto de cada una de las personas integrantes del Comité o de sus suplentes, y 
la persona presidente del Comité o su suplente, dará fe del mismo y firmará dichas 
resoluciones.  
 
Artículo 20. Las resoluciones y los acuerdos adoptados por el Comité serán obligatorios en 
sus términos para todas las Unidades Administrativas de la Comisión. 
 
Artículo 21. El Comité en todo momento podrá modificar la respuesta otorgada a una 
solicitud, siempre y cuando dicho acto se realice a efecto de cumplir lo establecido en la 
LGTAIP, en la LGPDPPSO o se proporcione información adicional.  
 
Artículo 22. La persona presidente del Comité tendrá, además de las funciones que le 
otorguen los presentes Lineamientos, las siguientes funciones: 
 
I. Presidir las sesiones del Comité y coordinar a sus integrantes o sus suplentes, a fin 

de que el mismo funcione conforme a los presentes Lineamientos;  
II. Cerciorarse de la identidad de las personas servidoras públicas que asistan o 

participen en las sesiones del Comité vía remota; 
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III. Someter a la consideración del Comité los asuntos de su competencia en 
cumplimiento a la LGTAIP, LGPDPPSO y demás disposiciones normativas aplicables, 
así como los acuerdos a adoptar en atención a los mismos; 

IV. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas aplicables a la 
operación y funcionamiento del Comité, así como de las acciones acordadas por las 
Unidades Administrativas responsables, en los plazos establecidos por el Comité 
mediante acuerdo; 

V. Proponer al Comité la adopción de acuerdos tendientes a fortalecer los mecanismos 
para garantizar el acceso a la información de la Comisión; 

VI. Proponer al Comité la integración de grupos de trabajo para la atención de asuntos 
específicos competencia del Comité, cuando así resulte necesario; 

VII. Recabar las firmas de las personas integrantes del Comité, o de sus suplentes, en la 
documentación que deba obrar en el archivo del Comité como constancia del 
ejercicio de sus funciones; 

VIII. Firmar las actas y resoluciones del Comité de las sesiones que se realicen vía remota; 
IX. Notificar a las Unidades Administrativas de la Comisión de los acuerdos adoptados 

por el Comité; 
X. Dar seguimiento a los acuerdos del Comité, y 
XI. Las que le encomiende el propio Comité, le atribuya la LGTAIP, LGPDPPSO, los 

presentes Lineamientos y las demás disposiciones normativas aplicables. 
 

Capítulo II  
De la Unidad de Transparencia 

 
Artículo 23. La Unidad de Transparencia será el vínculo entre la Comisión y la persona 
solicitante, así como entre la Comisión y la Autoridad garante, a efecto de cumplir con lo 
dispuesto en la LGTAIP, en LGPDPPSO y en los presentes Lineamientos. 
 
Artículo 24. La persona responsable de la Unidad de Transparencia será la que establezca 
el Estatuto Orgánico. 
 
Artículo 25. Además de las previstas en el artículo 41 de la LGTAIP y 79 de la LGPDPPSO, 
serán funciones de la persona responsable de la Unidad de Transparencia las siguientes:  
 
I. Nombrar y coordinar a las personas servidoras públicas designadas para el auxilio 

de las tareas encomendadas a la persona responsable de la Unidad de 
Transparencia; 

II. Enviar a la Autoridad garante y a la persona que presida la Comisión, según 
corresponda, los datos necesarios para integrar el informe anual al que hace 
referencia el artículo 40, fracción VI de la LGTAIP y los informes trimestrales a que se 
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refiere el artículo 12, fracción XXV, de la LFCE, relacionados con la materia de 
transparencia, y 

III. Las demás necesarias para cumplir con los deberes de la Comisión y garantizar los 
derechos de acceso a la información y protección de datos personales. 

 
Artículo 26. La persona responsable de la Unidad de Transparencia, para el ejercicio de sus 
funciones, podrá auxiliarse de una o más personas servidoras públicas, quienes de acuerdo 
con su nivel jerárquico tendrán, de manera conjunta o separada, las siguientes funciones: 
 
I. Operar y gestionar la Plataforma Nacional de Transparencia, conforme a las 

instrucciones de la persona responsable de la Unidad de Transparencia; 
II. Realizar las notificaciones necesarias en la Plataforma Nacional de Transparencia y 

demás sistemas de comunicación entre la Comisión y la persona solicitante, así como 
entre la Comisión y la Autoridad garante, a efecto de cumplir con lo dispuesto en la 
LGTAIP, en LGPDPPSO y en los presentes Lineamientos; 

III. Solicitar y verificar que las Unidades Administrativas actualicen la información de las 
obligaciones de transparencia de la Comisión, en la Plataforma Nacional de 
Transparencia y en el Portal de Internet de la Comisión; 

IV. Apoyar a la persona responsable de la Unidad de Transparencia en dar atención a las 
personas solicitantes para la elaboración de las solicitudes de acceso a la información 
o para el ejercicio de los derechos ARCO; 

V. Turnar las solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los derechos 
ARCO a las Unidades Administrativas que correspondan; 

VI. Verificar que las Unidades Administrativas den respuesta a las solicitudes de acceso 
a la información o para el ejercicio de los derechos ARCO dentro de los plazos 
establecidos en la normativa aplicable; 

VII. Proponer las respuestas a los requerimientos que formule la Autoridad garante 
relacionados con las obligaciones de transparencia; 

VIII. Recabar los datos necesarios para elaborar tanto los informes trimestrales previstos 
en la LFCE como el informe anual relacionados con la materia de transparencia para 
ponerlos a consideración de la persona responsable de la Unidad de Transparencia;  

IX. Integrar el Índice de Expedientes Reservados de la Comisión, con la información que 
para tal efecto le proporcionen las Unidades Administrativas en las correspondientes 
actualizaciones de ese instrumento de control archivístico, y realizar las gestiones 
necesarias para su divulgación; 

X. Elaborar el proyecto del orden del día de las sesiones del Comité y remitirlo de 
conformidad con el artículo 10 de los presentes Lineamientos; 

XI. Recabar los documentos correspondientes a los asuntos que se someterán a 
consideración del Comité en la sesión a celebrar y remitirlos de conformidad con el 
artículo 10 de los presentes Lineamientos; 
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XII. Emitir la convocatoria a las sesiones del Comité de conformidad con lo establecido 
en el artículo 11 de los presentes Lineamientos;  

XIII. Registrar la asistencia de todas las personas participantes en cada sesión del Comité; 
XIV. Elaborar el acta correspondiente a cada sesión y remitirla a las personas integrantes 

o suplentes que intervinieron en la sesión de que se trate, para su aprobación y firma, 
conforme a lo establecido en el artículo 16 de los Lineamientos.  

XV. Integrar y resguardar el archivo en materia de transparencia, acceso a la información 
y protección de datos personales; 

XVI. Fungir como enlace en la comunicación y colaboración entre las Unidades 
Administrativas; y entre éstas con la Unidad de Transparencia y el Comité; 

XVII. Asesorar a las Unidades Administrativas respecto al trámite o la respuesta que deba 
darse a las solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los derechos 
ARCO;  

XVIII. Proponer al Comité políticas internas que faciliten la homogeneidad de criterios para 
la clasificación y tratamiento de la información confidencial o reservada a cargo de la 
Comisión; 

XIX. Verificar que las resoluciones del Comité cumplan con los principios que se 
establecen en los artículos 8 a 18 de la LGTAIP y 10 de la LGPDPPSO; 

XX. Elaborar los proyectos de alegatos que deba rendir el Comité o la Unidad de 
Transparencia en los recursos de revisión que se interpongan ante la Autoridad 
garante;  

XXI. Apoyar a las Unidades Administrativas en la elaboración de los informes justificados 
y complementarios que deban rendirse ante la Autoridad garante respecto a las 
denuncias interpuestas por presuntos incumplimientos a las obligaciones de 
transparencia, a que se refiere el artículo 88 de la LGTAIP; 

XXII. Verificar que las versiones públicas elaboradas por las Unidades Administrativas sean 
uniformes y que cumplan con los lineamientos que emita el Sistema Nacional;  

XXIII. Proponer a la persona responsable de la Unidad de Transparencia los proyectos de 
respuesta en los que se declare la notoria incompetencia de la Comisión; 

XXIV. Elaborar consultas o pedir orientaciones a la Autoridad garante para la mejor 
atención de las solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los 
derechos ARCO; 

XXV. Elaborar y mantener actualizados los formatos que sirvan de apoyo a las Unidades 
Administrativas para dar respuesta a las solicitudes de acceso a la información o para 
el ejercicio de los derechos ARCO; 

XXVI. Proponer criterios y políticas internas en materia de transparencia y acceso a la 
información, así como asesorar en el diseño de políticas internas para el manejo de 
datos personales;  

XXVII. Gestionar la publicación de los criterios emitidos por el Comité, en la página de 
Internet de la Comisión, y 
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XXVIII. Las demás que le encargue la persona responsable de la Unidad de 
Transparencia o establezcan los presentes Lineamientos. 

 
Capitulo III 

De las Unidades Administrativas 
 
Artículo 27. Las personas titulares de las Unidades Administrativas de la Comisión deberán 
designar a su Enlace de Transparencia, quien deberá contar, como mínimo, con el nivel de 
Director de Área o equivalente.  
 
La designación deberá realizarse por escrito y notificarse a la persona responsable de la 
Unidad de Transparencia. 
 
Artículo 28. La persona servidora pública que sirva como Enlace de Transparencia tendrá 
las siguientes funciones:  
 
I. Fungir como enlace de comunicación de sus respectivas Unidades Administrativas 

con la Unidad de Transparencia y el Comité; 
II. Recibir y atender los requerimientos que realice la Unidad de Transparencia y el 

Comité, en apego a la LGTAIP, LGPDPPSO y a los presentes Lineamientos; 
III. Requerir, al interior de sus respectivas Unidades Administrativas, se realicen las 

gestiones necesarias y se proporcione la información suficiente para atender los 
requerimientos a que se hace referencia en la fracción anterior; 

IV. Designar por escrito a la o a las personas servidoras públicas encargadas de 
actualizar la información de las obligaciones de transparencia de la Comisión que le 
correspondan en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el Portal de Internet 
de la Comisión; dicha designación deberá notificarse a la o a las personas servidoras 
públicas encargadas y a la persona responsable de la Unidad de Transparencia; 

V. Atender las solicitudes de acceso a la información o para el ejercicio de los derechos 
ARCO que les sean turnadas; 

VI. Representar a sus respectivas Unidades Administrativas en las sesiones del Comité, 
y 

VII. Las demás que establezcan los presentes Lineamientos. 
 

 
Título Tercero 

De la información en posesión de la Comisión 
 

Capítulo I  
De la información Pública 
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Artículo 29. Con excepción de la información confidencial obtenida y guardada en el seguro 
de la Comisión, en términos de los artículos 124 y 125 de la LFCE, toda la información 
contenida en los Documentos es pública y accesible a cualquier persona en los términos y 
condiciones que establece la legislación en materia de archivos, transparencia, acceso a la 
información pública y de protección de datos personales, conforme a los principios de 
máxima publicidad y documentación. 
 
Artículo 30. Las personas servidoras públicas de la Comisión deberán mantener la 
organización de sus archivos, atendiendo los principios de conservación, procedencia, 
integridad, disponibilidad y accesibilidad establecidos en la LGA, adoptando las medidas de 
seguridad que se establezcan y sus controles, con el fin de mitigar riesgos y garantizar la 
continuidad de actividades de la Comisión, así como garantizar el derecho de acceso a la 
información y la protección de los datos personales. 
 
Artículo 31. De conformidad con lo establecido en la LFCE, el Estatuto Orgánico y demás 
normativa aplicable, las resoluciones, opiniones, lineamientos, guías y criterios técnicos 
deben ser publicados en el sitio de Internet de la Comisión y pueden ser difundidos y 
compilados en cualquier otro medio, salvo por la información identificada o clasificada como 
reservada o confidencial.  
 

 Capítulo II  
De la información reservada y confidencial 

 
Artículo 32. La información podrá ser identificada o clasificada como reservada o 
confidencial de acuerdo con las bases, principios y disposiciones establecidas en la LFCE y 
en la LGTAIP, aplicando, de manera restrictiva y limitada, las excepciones al derecho de 
acceso a la información y acreditando su procedencia, sin ampliar las excepciones o 
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la legislación aplicable.  
 
Artículo 33. Las personas titulares de las Unidades Administrativas deberán identificar 
oportunamente aquella información que sea reservada o confidencial en los documentos y 
expedientes relacionados con los asuntos que tramite la Comisión en el ejercicio de sus 
funciones sustantivas de conformidad con lo previsto en la LFCE, para garantizar su 
resguardo y evitar su divulgación.  
 
Artículo 34. Solo podrá clasificarse la información cuando se reciba una solicitud de acceso 
a la información, se determine mediante resolución de autoridad competente o se generen 
versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, de 
conformidad con lo establecido en el artículo 103 de la LGTAIP. 
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Artículo 35. La información relacionada con los expedientes que se encuentren en etapa de 
investigación será identificada como reservada y no se permitirá el acceso al expediente, en 
términos de lo establecido en los artículos 26 y 124 de la LFCE. 
 
Artículo 36. Será identificada como reservada aquella información a la que sólo los Agentes 
Económicos con interés jurídico en el procedimiento pueden tener acceso. 
 
Artículo 37. Las personas particulares que entreguen información confidencial durante los 
procedimientos que tramite la Comisión en el ejercicio de sus funciones, deberán cumplir 
con los requisitos expuestos en el artículo 125 de la LFCE. 
 
En este caso, las Unidades Administrativas identificarán y separarán la información a que se 
refiere la fracción IX del artículo 3 de la LFCE, para evitar que los demás Agentes Económicos 
con acceso al expediente puedan consultarla, reproducirla u obtener copias de la misma, en 
perjuicio del titular de esa información. 
 
Para identificarla se elaborarán carátulas que señalen la fecha en la que se acordó su archivo 
por separado, el tipo de información de que se trate, el fundamento legal, el agente 
económico que es titular de la información y, en su caso, se adjuntará el resumen elaborado 
por el agente económico o por la Comisión, según corresponda. 
 
Artículo 38. La Comisión podrá entregar la información identificada o clasificada como 
confidencial a cualquier autoridad competente que la solicite, observando lo dispuesto en 
los artículos 124 y 125 de la LFCE, así como 119 de la LGTAIP, debiendo en todo momento 
especificar aquélla que tiene ese carácter.  
 
La Comisión se coordinará con la autoridad que lo reciba para que se adopten las medidas 
que sean conducentes para salvaguardar la información confidencial. 

 
Capítulo III  

De los Datos Personales 
 
Artículo 39. En el tratamiento de datos personales, la Comisión, sus Unidades 
Administrativas y las personas servidoras públicas deberán justificar las finalidades 
concretas, lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la 
normatividad aplicable les confiera; observando en todo momento los principios de licitud, 
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, información y responsabilidad, 
en términos de la LGPDPPSO y demás disposiciones normativas aplicables. 
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La Comisión garantizará la protección de los derechos de las personas, en particular, a la 
vida privada y a la intimidad, así como al acceso, rectificación, cancelación u oposición al 
tratamiento de sus datos personales, de conformidad con la LGPDPPSO y demás 
disposiciones aplicables para el manejo, mantenimiento, seguridad y protección de los 
datos personales.  
 
Artículo 40. Los datos personales que se recaben en el desarrollo de los procedimientos 
sustantivos de la Comisión señalados en la LFCE, no formarán parte de ningún sistema de 
tratamiento de datos personales, en virtud que el resguardo y protección de dicha 
información se encuentra regulada en términos de la LFCE, de la LGTAIP y demás normativa 
de acceso a la información. 

 
 

Título Cuarto 
De los procedimientos en materia de transparencia, acceso a la información y 

protección de datos personales 
 

Capítulo I  
De la Clasificación y Desclasificación de la Información 

 
Artículo 41. Las personas titulares de las Unidades Administrativas, de manera indelegable, 
son responsables de clasificar la información de las áreas a su cargo, como reservada o 
confidencial, cuando se actualicen los supuestos de clasificación establecidos en el artículo 
103 de la LGTAIP.  
 
Artículo 42. La clasificación podrá ser de manera parcial o total de acuerdo con el contenido 
de la información del Documento y deberá estar acorde con la actualización de los 
supuestos definidos en la LGTAIP, la LFCE, la LGPDPPSO y los lineamientos que emita el 
Sistema Nacional. 
 
Artículo 43. Los Documentos clasificados parcial o totalmente deberán llevar una leyenda 
que indique tal carácter, la fecha en que el Comité aprobó su clasificación, su fundamento 
legal, el periodo de reserva, cuando sea el caso, y el nombre de la persona titular de la 
Unidad Administrativa responsable de la información. 
 
Artículo 44. Las personas titulares de las Unidades Administrativas elaborarán y remitirán 
a la Unidad de Transparencia semestralmente el Índice de Expedientes Reservados en el 
que se deberá indicar la Unidad Administrativa que generó la información, el nombre del 
Documento, si se trata de una reserva completa o parcial, la fecha en que inicia y finaliza la 
reserva, su justificación, el plazo de reserva, las partes del Documento que se reservan, en 
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su caso, y si se encuentra en prórroga, en términos del artículo 105 de la LGTAIP y demás 
normativa aplicable. 
 
En todo caso, el Índice de Expedientes Reservados será información pública. 
 
Artículo 45. Los Documentos clasificados serán debidamente custodiados y conservados 
conforme a la normatividad interna de la Comisión, los lineamientos que emita el Sistema 
Nacional y, en su caso, los criterios específicos que emita el Comité. 
 
Artículo 46. La información clasificada como reservada podrá permanecer con tal carácter 
hasta por un periodo de cinco años a partir de la fecha de clasificación.  
 
Cuando a juicio de una Unidad Administrativa sea necesario ampliar el plazo de reserva de 
un Documento, lo hará del conocimiento del Comité, por lo menos con un mes de 
anticipación al vencimiento del periodo de reserva, fundando y motivando la ampliación 
correspondiente.  
 
Cuando la Unidad Administrativa considere que sea necesaria una segunda ampliación en 
los términos que establece el último párrafo del artículo 104 de la LGTAIP, deberá informarlo 
al Comité, fundando y motivando la solicitud, con al menos cuatro meses de anticipación a 
su vencimiento, a efecto de que evalúe la pertinencia de solicitar dicha ampliación ante la 
Autoridad garante. 
 
Artículo 47. La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo 
podrán tener acceso a ella las y los titulares de la misma, sus representantes y las personas 
servidoras públicas facultadas para ello, sin perjuicio de lo establecido en el segundo párrafo 
del artículo 119 de la LGTAIP.  
 
Artículo 48. Para la clasificación y resguardo de la información reservada o confidencial se 
deberá observar lo dispuesto en la LGTAIP, en la LFCE, en los criterios que emita el Comité 
y demás normativa aplicable. 

 
Capítulo II  

De las Versiones Públicas 
 
Artículo 49. Cuando un Documento contenga partes o secciones reservadas o 
confidenciales y éste deba ser publicado o proporcionado en términos de lo establecido en 
la LFCE, la LGTAIP, los lineamientos que al efecto emita el Sistema Nacional y demás 
normativa aplicable, se deberá elaborar una versión pública en la que se testen las partes o 
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secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica, fundando y motivando 
su clasificación.  
 
Artículo 50. Es obligación de las Unidades Administrativas elaborar las versiones públicas 
de la información que obre en sus archivos de acuerdo con sus facultades, competencias o 
funciones dentro de los plazos establecidos en la LFCE, la LGTAIP, los lineamientos que al 
efecto emita el Sistema Nacional y demás normativa que ordene su elaboración. 
 
Artículo 51. Las versiones públicas deberán ser enviadas por las Unidades Administrativas 
al Comité, para su revisión y aprobación, siempre que se actualicen los supuestos de 
clasificación establecidos en el artículo 103 de la LGTAIP. 
 
Artículo 52. Cuando se requiera generar una versión pública de un expediente o de 
constancias que formen parte de un expediente en el que hayan intervenido dos o más 
Unidades Administrativas, cada Unidad Administrativa deberá clasificar la información y/o 
elaborar las versiones públicas correspondientes a las constancias generadas en el ejercicio 
de sus respectivas facultades, competencias y funciones. 

 
Capítulo III 

De las Obligaciones de Transparencia 
 

Artículo 53. Las Unidades Administrativas pondrán a disposición del público y mantendrán 
actualizada la información de las obligaciones de transparencia de la Comisión, tanto en la 
Plataforma Nacional de Transparencia como en el portal de Internet de la Comisión, dentro 
de los plazos y en los términos establecidos en los lineamientos que emita el Sistema 
Nacional. 
 
Artículo 54. La persona responsable de la Unidad de Transparencia otorgará los accesos 
correspondientes, en la Plataforma Nacional de Transparencia, a las personas servidoras 
públicas encargadas de actualizar la información de las obligaciones de transparencia de la 
Comisión, de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones. 
 
Artículo 55. Las personas servidoras públicas encargadas de actualizar la información de 
las obligaciones de transparencia de la Comisión, deberán informar a la persona 
responsable de la Unidad de Transparencia la conclusión de la actualización de la 
información que les corresponda. 
 
Artículo 56. La Unidad Administrativa de la Comisión encargada de las Tecnologías de la 
Información y Comunicaciones, deberá facilitar los medios necesarios para que las demás 
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Unidades Administrativas puedan cumplir en tiempo y forma con la publicación de las 
obligaciones antes señaladas. 

 
Capítulo IV  

De las Solicitudes de Acceso a la Información 
 

Artículo 57. La persona responsable de la Unidad de Transparencia apoyará a las personas 
solicitantes en la elaboración de las solicitudes de acceso a la información, facilitando 
cualquier medio necesario a su alcance para garantizar las medidas y condiciones de 
accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la información. 
 
La Unidad de Transparencia deberá registrar en la Plataforma Nacional de Transparencia 
las solicitudes de acceso a la información presentadas a través de cualquier otro medio, 
dentro de los cinco días posteriores a su recepción y deberá proporcionar a la persona 
solicitante el acuse de recibo a través del medio señalado para recibir notificaciones. 
 
Artículo 58. Cuando las personas solicitantes deseen recibir las notificaciones 
correspondientes a su solicitud de acceso a la información en un medio distinto al de la 
Plataforma Nacional de Transparencia, deberán señalar el de su elección, entre los que 
podrán ser: 
 
I. Personalmente o a través de un representante autorizado para tales efectos, en el 

domicilio de la Unidad de Transparencia; 
II. Por correo electrónico; 
III. Por correo certificado o mensajería con acuse de recibo, y 
IV. Por estrados, en la oficina de la Unidad de Transparencia. 
 
Todas las notificaciones correspondientes a las solicitudes de acceso a la información 
deberán ser registradas en la Plataforma Nacional de Transparencia. 
 
Artículo 59. En el caso de solicitudes recibidas en otros medios distintos a la Plataforma 
Nacional de Transparencia, en las que las personas solicitantes no proporcionen un 
domicilio o medio para recibir la información o, en su defecto, no haya sido posible practicar 
la notificación, ésta se realizará por estrados en la oficina de la Unidad de Transparencia. 
 
Artículo 60. La representación a que se refiere el artículo 124 de la LGTAIP, podrá recaer en 
un tercero autorizado en la solicitud de acceso a la información. 
 
Artículo 61. La persona responsable de la Unidad de Transparencia turnará las solicitudes 
de acceso a la información a las Unidades Administrativas competentes que cuenten con la 



 

Página 18 de 26 
 

información o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con 
el objeto de que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada, 
observando los acuerdos y las directrices del Comité. 
 
Artículo 62. Cuando los detalles proporcionados en la solicitud de acceso a información 
resulten insuficientes, incompletos o sean erróneos, para localizar la información solicitada 
o no bastan para localizar los documentos que puedan dar atención a dicha solicitud, los 
Enlaces de Transparencia deberán informar a la Unidad de Transparencia, dentro de los tres 
días siguientes a la presentación de la solicitud, para que se requiera a la persona solicitante 
que, dentro del plazo de diez días previsto en el artículo 130 de la LGTAIP, indique otros 
elementos o corrija los datos proporcionados.  
 
Los Enlaces de Transparencia deberán señalar lo que, a criterio de la Unidad Administrativa 
responsable, debe precisarse, aclararse o complementarse a efecto de que se pueda dar 
respuesta a la solicitud de acceso a la información formulada. 
 
Artículo 63. Los Enlaces de Transparencia deberán verificar si los documentos solicitados 
se encuentran registrados en el Índice de Expedientes Reservados a efecto de verificar la 
vigencia de la clasificación, o bien, determinar la procedencia del acceso. 
 
Artículo 64. Los Enlaces de Transparencia a los que se les haya turnado las solicitudes de 
acceso a la información para su atención, deberán remitir al responsable de la Unidad de 
Transparencia, a través de correo electrónico, en formato editable y dentro de los plazos 
internos que establezca el Comité, el proyecto de respuesta a la solicitud, a efecto de 
verificar que la misma esté debidamente fundada y motivada, cumpla con las formalidades 
establecidas en la LGTAIP y considerarla para que sea analizada y sometida a votación en la 
sesión del Comité que corresponda. 
 
Artículo 65. En caso de existir costos por la reproducción de la información, se deberán 
informar a la persona solicitante en la respuesta que se emita a la solicitud de acceso a la 
información, así como la posibilidad del envío a su domicilio previo pago del costo 
correspondiente. 
 
La información deberá reproducirse en la modalidad elegida por la persona solicitante una 
vez que la Unidad de Transparencia haya recibido la notificación del pago de los costos de 
reproducción y, en su caso, envío. 
 
La Unidad de Transparencia deberá poner a disposición de la persona solicitante los 
Documentos reproducidos, o bien, entregar en la oficina postal o a la mensajería que 
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realizará el envío, dentro de los diez días hábiles siguientes al que se recibió la notificación 
del pago. 
 
Artículo 66. Transcurridos los plazos establecidos en el artículo 137 de la LGTAIP, se dará 
por concluida la solicitud sin responsabilidad alguna para la Comisión, quedando a salvo los 
derechos de las personas solicitantes para realizar una nueva solicitud de acceso a la 
información.  
 
Artículo 67. La Unidad de Transparencia no estará obligada a enviar la información cuando 
la persona solicitante no compruebe haber cubierto el pago de los costos correspondientes 
al envío y dará por cumplida su obligación al ponerla a disposición de la persona solicitante 
en las oficinas de la Unidad de Transparencia para que la recoja conforme a los plazos 
establecidos en el artículo 137 de la LGTAIP. 
 
Artículo 68. En los casos que las Unidades Administrativas determinen la ampliación del 
plazo para atender la solicitud, la inexistencia parcial o total, entrega en versión pública, la 
clasificación o la incompetencia, que no sea notoria, para contar con la información 
requerida, el Comité deberá confirmar, modificar o revocar dicha determinación y deberá 
emitir una resolución fundada y motivada. 
 
Artículo 69. El acceso a la información solicitada se dará en la modalidad de entrega y, en 
su caso, de envío elegidos por la persona solicitante, siempre y cuando el Documento 
requerido lo permita. 
 
Cuando la información no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida por la 
persona solicitante, se deberá justificar el impedimento y notificar a ésta la disposición de 
la información en todas las modalidades que permita el Documento de que se trate, 
procurando reducir, en todo momento, los costos de reproducción y entrega.  
 
Sin perjuicio de lo anterior, el documento se entregará en su totalidad o parcialmente, a 
petición expresa de la persona solicitante. 
 
Artículo 70. Cuando una Unidad Administrativa determine la inexistencia de la información 
requerida, el Comité analizará las razones expuestas por la Unidad Administrativa y, en caso 
de que estime que no se realizó una búsqueda exhaustiva, podrá ordenar que se realice una 
nueva búsqueda de la información solicitada con otros parámetros que permitan su 
localización, inclusive, en otras Unidades Administrativas de la Comisión que pudieran tener 
la información. 
 



 

Página 20 de 26 
 

Artículo 71. Las solicitudes de acceso a la información, las respuestas y la documentación 
entregada, serán públicas.  
 
Artículo 72. La forma y los términos para el trámite interno de las solicitudes de acceso a la 
información serán fijados por el Comité en el ámbito de su competencia, a través de los 
manuales, guías o directrices que al efecto expida. 
 

Capítulo V  
De las Solicitudes para el Ejercicio de los Derechos ARCO 

 
Artículo 73. En el trámite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, se 
observará lo dispuesto en los artículos correspondientes al Capítulo IV del presente Título, 
que sean aplicables, que no vayan en contra de lo establecido en la LGPDPPSO y con las 
variantes a que se refiere este capítulo. 
 
Artículo 74. En términos de lo establecido en el artículo 43 de la LGPDPPSO, las y los 
particulares titulares de los datos personales o sus representantes deberán acreditar 
previamente su identidad o personalidad, según corresponda, en la forma prevista en los 
artículos 87 y 88 de la LGPDPPSO.  
 
Artículo 75. El procedimiento interno para dar trámite a las solicitudes para ejercer los 
derechos ARCO se ajustará a lo siguiente: 
 
I. Recibida la solicitud, la Unidad de Transparencia deberá analizar si la Comisión es 

competente para atenderla y, en su caso, deberá orientar a la persona solicitante 
sobre qué autoridad podría ser la competente; 

II. Si la Unidad de Transparencia determina que la Comisión es competente para 
tramitar la solicitud, verificará que cumpla con los requisitos establecidos en el 
artículo 46 de la LGPDPPSO, en el supuesto que faltara algún requisito, dentro del 
término de cinco días se prevendrá a la persona solicitante, otorgando un plazo de 
diez días para que subsane las omisiones; 

III. Si la Unidad de Transparencia determina que la solicitud satisface todos los 
requisitos, turnará la solicitud a las Unidades Administrativas que puedan tener la 
información o base de datos correspondiente; 

IV. En caso de que la información proporcionada por la persona solicitante no permita 
la localización de los datos personales a que se refiere la solicitud, las Unidades 
Administrativas informarán a la Unidad de Transparencia para que se prevenga a la 
persona solicitante en términos del artículo 46 de la LGPDPPSO, señalando la 
información que requiere completarse, aclararse o especificarse; 
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V. En caso de ser procedente el ejercicio de los derechos ARCO, las Unidades 
Administrativas informarán a la Unidad de Transparencia para que notifique la 
respuesta a la persona solicitante dentro del plazo establecido en el artículo 45 de la 
LGPDPPSO; 

VI. Cuando las Unidades Administrativas determinen la inexistencia de los datos 
personales, la improcedencia o la ampliación del plazo para atender la solicitud, el 
Comité deberá confirmar, modificar o revocar dicha determinación y deberá emitir 
una resolución fundada y motivada. 
 

Artículo 76. El procedimiento previsto en el artículo anterior será utilizado, en lo que resulte 
aplicable, para el trámite de las solicitudes de transferencia de datos personales a que se 
refiere el artículo 51 de la LGPDPPSO.  

 
Capitulo VI 

De los Recursos de Revisión 
 
Artículo 77. Cuando la Unidad de Transparencia tenga conocimiento de la interposición de 
un recurso de revisión en materia de acceso a la información, en términos de lo establecido 
en la LGTAIP, o en materia del ejercicio de los derechos ARCO, en términos de lo establecido 
en la LGPDPPSO, informará al Comité y a las Unidades Administrativas involucradas en el 
trámite de la solicitud que corresponda.  
 
Artículo 78. La persona responsable de la Unidad de Transparencia deberá elaborar los 
escritos de alegatos correspondientes, en los que se podrán realizar las manifestaciones y 
ofrecer las pruebas pertinentes que convengan a los intereses de la Comisión, así como los 
escritos que atiendan los requerimientos formulados por la Autoridad garante. 
 
En el caso de recursos de revisión en materia del ejercicio de los derechos ARCO, también 
podrá manifestar la voluntad de conciliar, sujetándose a lo dispuesto en el artículo 99 de la 
LGPDPPSO. 
 
Artículo 79. La Unidad de Transparencia, en coordinación con el Comité y con las Unidades 
Administrativas involucradas en el trámite de la solicitud que corresponda, deberán realizar 
las acciones necesarias, a efecto de cumplir los procedimientos y términos establecidos en 
la LGTAIP y en la LGPDPPSO. 
 
Artículo 80. El acceso a la información clasificada previsto en el artículo 150 de la LGTAIP 
será garantizado por la Comisión, asegurando el resguardo y salvaguarda de la información 
de conformidad con la LGA y demás normativa relacionada, con el fin de procurar los 
principios de conservación, procedencia, integridad, disponibilidad y accesibilidad; por lo 
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que en todo caso las Unidades Administrativas responsables de la clasificación, deberán 
analizar y hacer del conocimiento del responsable de la Unidad de Transparencia la 
idoneidad de realizar su desahogo en las instalaciones de este sujeto obligado o fuera de 
ellas, evaluando los posibles riesgos que signifiquen el eventual traslado de la información 
y las medidas de seguridad que existan al respecto, principalmente, cuando se trate de 
información que se haya generado u obtenido en términos de los artículos 124 y 125 de la 
LFCE. 
 
Artículo 81. La Comisión deberá cumplir las resoluciones que emita la Autoridad garante, 
en los términos que se haya emitido y observando lo establecido en la LGTAIP, en la 
LGPDPPSO y demás normativa aplicable. 
 

Capítulo VII 
De la Atención de Denuncias 

 
Artículo 82. En términos de la LGTAIP y la LGPDPPSO, existen dos tipos de denuncia ante la 
Autoridad garante por: 
 
I. Incumplimiento a las obligaciones de transparencia de la Comisión, y 
II. Incumplimiento de las disposiciones contenidas en la LGPDPPSO y demás 

ordenamientos que se deriven de ésta, prevista en su artículo 116, fracción II. 
 
Artículo 83. Cuando la Unidad de Transparencia tenga conocimiento de la interposición de 
una denuncia, la turnará a más tardar al día hábil siguiente a la Unidad Administrativa que 
corresponda para que: 
 
I. Elabore el informe justificado respecto de los hechos o motivos de la denuncia; 
II. Presente los informes complementarios que solicite la Autoridad garante; 
III. Entregue la documentación e información necesaria vinculada con la presunta 

violación; 
IV. Atienda y facilite la realización de las visitas que, en su caso, ordene la Autoridad 

garante en uso de sus facultades de verificación; 
V. Ejecute las medidas cautelares ordenadas por la Autoridad garante, y 
VI. Realice cualquier otro acto ordenado por la Autoridad garante para el trámite de la 

denuncia.  
 
Artículo 84. La Unidad Administrativa deberá realizar las acciones señaladas en el artículo 
anterior, dentro de los plazos que para tal efecto establezcan la LGTAIP, la LGPDPPSO y/o la 
Autoridad garante. 
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Artículo 85. La persona responsable de la Unidad de Transparencia deberá informar al 
Comité, en la sesión que corresponda, el número y tipo de denuncias interpuestas en contra 
de la Comisión y el estado procesal en el que se encuentran, a efecto de que puedan dictarse 
las medidas que resulten pertinentes para subsanarlas. 
 
Artículo 86. La Unidad Administrativa responsable deberá cumplir las resoluciones que 
emita la Autoridad garante, relacionadas con las obligaciones de transparencia de la 
Comisión o para corregir las anomalías advertidas en las obligaciones de protección de los 
datos personales en posesión de la Comisión e informar al Comité. 
 
Artículo 87. Los superiores jerárquicos de las Unidades Administrativas que resulten 
responsables, verificarán en todo momento el cumplimiento a las resoluciones que emita la 
Autoridad garante a que se refiere el artículo anterior. 
 

Capítulo VIII  
De los Criterios del Comité 

 
Artículo 88. Para la emisión de los criterios no se requerirá de mayor formalidad, por lo que 
bastará con que se encuentren plasmados en el acta de la sesión del Comité que 
corresponda. 
 
Artículo 89. Los criterios que emita el Comité serán obligatorios para las Unidades 
Administrativas. 
 
Artículo 90. Los criterios sólo tendrán la fuerza vinculante que establece el artículo anterior, 
cuando sean aprobados por unanimidad de votos de los miembros del Comité, o sus 
suplentes, y a partir de la fecha de su difusión en la página de Internet de la Comisión. 
 
La persona responsable de la Unidad de Transparencia deberá difundir los criterios que 
emita el Comité por correo electrónico, tanto a las personas titulares de las Unidades 
Administrativas como al Enlace de Transparencia de cada una de ellas. 
 
Artículo 91. Los criterios que haya emitido el Comité podrán ser modificados por el voto 
unánime de sus miembros o sus suplentes cuando existan causas que lo justifiquen, las 
cuales deberán exponerse en el acta de la sesión en la que se haya aprobado su 
modificación. 
 
Para las modificaciones de los criterios se deberán observar los términos que establecen los 
artículos 88, 89 y 90 de los presentes Lineamientos. 
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Título Quinto 

Responsabilidades y Sanciones 
 

Capítulo Único 
 
Artículo 92. Cuando durante la sustanciación de los procedimientos previstos en los 
presentes Lineamientos, se advierta que alguna persona servidora pública de la Comisión 
pudo haber incurrido en las conductas establecidas en los artículos 204 de la LGTAIP y 132 
de la LGPDPPSO, se dará vista a la autoridad competente para que se inicie el procedimiento 
administrativo correspondiente. 
 
Artículo 93. El procedimiento administrativo a que se refiere el artículo anterior se tramitará 
de conformidad con lo establecido en el Título Noveno de la LGTAIP y el Título Décimo 
Primero de la LGPDPPSO. 
 
 

Título Sexto 
De las Excusas 

 
Capítulo Único 

 
Artículo 94. Las personas integrantes del Comité, o sus suplentes, estarán impedidos y 
deberán excusarse inmediatamente de conocer asuntos en los que exista una o varias 
situaciones que le impidan resolverlos con independencia, profesionalismo e imparcialidad. 
Para efectos de lo anterior, las personas integrantes del Comité, o sus suplentes, estarán 
impedidos para conocer de un asunto en el que tengan interés directo o indirecto. 
 
Se considerará que existe interés directo o indirecto cuando: 
 
I. Sea cónyuge o tenga parentesco en línea recta sin limitación de grado, en la colateral 

por consanguinidad hasta el cuarto grado y en la colateral por afinidad hasta el 
segundo, con alguna de las partes en los asuntos o sus representantes; 

II. Tenga interés personal, familiar o de negocios en el asunto, incluyendo aquellos de 
los que pueda resultar algún beneficio para él, ella, su cónyuge o sus parientes en los 
grados que expresa la fracción I de este artículo; 

III. Él, ella, su cónyuge o alguno de sus parientes en línea recta sin limitación de grado, 
sea heredero, heredera, legatario, legataria, donatario, donataria, fiador o fiadora de 
alguno o alguna de las y los interesados o sus representantes, si aquéllos o aquéllas 
han aceptado la herencia, el legado o la donación; 
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IV. Haya sido perito, testigo, apoderado, apoderada, patrono, defensor o defensora en 
el asunto de que se trate o haya gestionado anteriormente el asunto en favor o en 
contra de alguno o alguna de las y los interesados, y 

V. Haya fijado pública e inequívocamente el sentido de su voto antes de que el Comité 
resuelva el asunto. 

 
Sólo podrán invocarse como causales de impedimento para conocer asuntos que se 
tramiten ante el Comité las enumeradas en este artículo. 
 
Artículo 95. Las personas integrantes del Comité, o sus suplentes, deberán manifestar las 
razones por las cuales deban excusarse de conocer los asuntos en que se actualice alguno 
de los impedimentos señalados en el artículo anterior, en cuanto tengan conocimiento del 
mismo.  
 
Para plantear la excusa, las personas integrantes del Comité o sus suplentes deberán 
manifestar durante la sesión las razones para no participar en la discusión y decisión del 
asunto de que se trate, fundando y motivando las razones que le imposibilitan para hacerlo. 
 
El Comité calificará la excusa por unanimidad y en caso de controversia tendrá el voto de 
calidad la persona integrante del Comité, o su suplente, de mayor antigüedad, sin necesidad 
de dar intervención al integrante que se excusa.  
 
El o la suplente de la persona integrante del Comité que haya presentado la excusa votará 
ante el impedimento de éste o viceversa. 
 
El planteamiento y la calificación de la excusa quedarán asentados en el acta de la sesión 
que corresponda. 
 
Artículo 96. Las determinaciones del Comité sobre las excusas planteadas no serán 
recurribles. 

 
 

Título Séptimo 
De las Firmas 

 
Capítulo Único 

 
Artículo 97. Los documentos que deban contener la firma de las personas servidoras 
públicas de la Comisión en materia de transparencia, acceso a la información y protección 
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de datos personales podrán ser suscritos de forma electrónica a través de la Firma 
Electrónica Avanzada, la cual producirá los mismos efectos jurídicos que la firma autógrafa.  
 
Para esos efectos, se podrá hacer uso de la Solución o Soluciones Tecnológicas con que 
cuente la Comisión para la firma electrónica de documentos y actuaciones. 
 

Transitorios 
 
PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor al día siguiente de su aprobación 
por el Comité de Transparencia. 
 
SEGUNDO. Queda sin efectos el Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública y Protección de Datos Personales de la Comisión Federal de Competencia Económica 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el diez de mayo de dos mil diecisiete. 
 
TERCERO. Por conducto de la Unidad de Transparencia, notifíquense los presentes 
Lineamientos al Pleno y a las Unidades Administrativas de la Comisión para su conocimiento 
y aplicación. 
 
CUARTO. Por conducto de la Unidad de Transparencia, solicítese la publicación los 
presentes Lineamientos en el sitio web de la Comisión.  
 
Así lo aprobaron, por unanimidad de votos los miembros del Comité de Transparencia de la 
Comisión Nacional Antimonopolio, en la Sesión de Instalación del Comité de Transparencia 
celebrada el día 03 de diciembre de 2025. 


